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BELUGYMINISZTERIUM
Kdzszolgilai-fejlesztési és Stratégiai Foosztily

Ugyiratszam: BM/7888-1/2019.

OKJ azonosité szama: 52 345 04
KOZSZOLGALATI UGYKEZELO

Szobeli vizsgatevékenység

A vizsgafeladat meguevezése: Kézszolgalati gykezeld szakmai ismeretek

A vizsgafeladat idétartamas 30 perc (ebbé! felkésziilési idd: 10 pere, valaszadasi 1d§ 20 perc)
A vizsgafeladat arinya: 30%

A 31572013, (VHI. 28) Korméanyrendelet 3. § (2) bekezdésében foglaltak alapjdn, visszavondsig
érvényes!
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A tételsor a 2072013, (V. 28.) BM rendeletben foglalt szakképesités szakmai és vizsgakdvetelménye

alapjdn készilt,

A vizsgafeladat ismertetése: A szébeli kizpontilag Gsszedllitolt vizsga kérdései a 4. Szakmai
kévetelmények pontban megadott alibbi kévetelménymodulokhoz tartezd témakorket tartalmazza:
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- 10067-12
~  10069-12
- 11552-16
- 11556-16
- 11655-16

Giépirds. dokumentum készités iratkezelés
Trodai asszisztensi feladatok

Onvédelem és intézkedéstaktika
Tarsadalomismeret és szakmai kommunikacid

Maganbiztonsag kdzszolgalati igykezel$ sziméra
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SZOBELI VIZSGAKERDESLOR

Ismertesse a vagyonvédelmi szervek tevékenységeit ¢s mitkddésiik feltételeit!

Ismertesse a vagyonérre vonatkozé dltaldnos és specidlis szabdlyokat. a személy- és

vagyondr altaldnos feladatait!

[smertesse a vagyon6ri szolgalatokra valé felkésziilés, a szolgalat dtaddsdra, atvételére és

teljesitésére vonatkozo szabalyokat, szolgalati okméanyokat!

Sorolja fel a vagyondri szolgalat cllatasa sordn alkalmazhaté ellendrzd, atvizsgdlo

cszkozoket. valamint ismertesse azok jogszeri alkalmazasénak szabdlyait!

Ismertesse az elektronikai védelem fogalmit és elemeit, a mechanikus védelem lehetdségeit

¢y feltételent!

Ismertesse az objektumvédelem alapjait €s fogalmat! Csoportositsa az objektumokat

védelmi szempontbdl s hatdrozza meg, mi a komplex védelem!

lsmertesse a személy be- és kiléptetés sordn ellatandé altalanos feladatokat. valamint a
személyforgalmi 6r feladatat rendellenesség, illetve szabalysértés. valamint biincselekmény

észlelése esetén!

Jsmertesse a gépjarmiivek be- és kiléptetésének, a szailitmany és a gépjarma eliendrzésenck

rendjét és szabdlyait!
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16.

Jsmertesse a rubdzat ¢s a esomagellendrzés, valamint a kulesok kezelésének szabalyait!

Ismertesse a dolgozok be- és kiléptetésének dltaldnos feladatait ¢s szabdlyait! lsmertesse a
csomagdtvizsgalds szabalyait, a be-, illetve a kiszallitdst végzd gépjarmivek cllendrzésének

szabdlyait!

Ismertessc a vasarlasi szabalyokat megsértd vasarlokkal szembeni intézkedéscket!
Ismertesse a szabalysértés, illetve biincselekmény észlelése esetére a bolti Or dltal

elvégzendd feladatokat!

[smertesse a pénz- és értckszallitis gyalogosan, kizteriileten, tomegkozlekedési eszkdzin

t6rténd szallitasanak szabalyait! A pénz- és értékszallitas géphocsival.

*

Ismertesse a rendészeti feladatokat cllété személy altal alkalmazhaté testi kényszerre es

gumibot hasznalatra vonatkozé szabilyokat!

Ismertesse a bilines alkalmazdsara vonatkozd szabdlyokat, a bilincselés modjait, valamint a

ra vonatkozo tilto rendelkezéseket!

Ismertesse a tetten ért személy visszatartdsdra vonatkozo szabilyokat!

Ismertesse @ rendészeti feladatokat ¢lldté személy igazoltatisi jogosultsagdra vonatkozo

cléirasokat! Ismertesse a tetten ért személy elatlitdsara vonatkozd eloirasokat!
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20.

Ismertesse a jogos védelemre Cs a végszikaegre vondatkors s balvokat a dmadaschianio

eszkizOk jogszert és szakszert alkalmazdsinak scabalyait!

Jsmertesse a lopds és a garazdasag bincselekményét!

Ismertesse a kzteriilet jogszerd, engedélyhez kotott haszndlata ellenodrzésének szabdlyait!

[smertesse az nkormanyzat kozteriileti rendezvényeinek védelmére vonatkozé szabalyokat!
Ismertessc  az Onkormanyzati  tulajdont  kozOsségi tomegkoziekedési  eszkdzok

rendeltetésszeris hasznalatanak cllendrzésére vonatkozd szabalyokat!

Ismertesse a személy- és vagyonvédelmi tevékenység soran végzendd jarrszolgalat

cliatasanak szabdlyait és a jardr dltalanos feladatait!

Ismertesse a személy- és vagyonvédelmi tevékenyscget ellaté jarér altal megtehetd

intézkedéseket tiiz. illetve egyéb katasztréfa észlelése esetén!

A személy- és vagyonvédelmi tevékenységet ellaté jarér intézkedése behatoldsra utald jelek
vagy mas rendellencsség ¢szlelése esetén. Ismertesse teendoit  szabdlysértés  vagy

-

hiincsclekmény észlelése esetén!

«

Ismertesse az antiszocialis magatartiasformdkat ¢s a deviancia fogalmat!



36 lsmertesse a biindzés szerkezetél! Mi az Aldozatok  szerepe a  bincselckmény

megvaldsulisiban?

26. Ismertesse a tarsadalmi csoportok fogalmdt, jellemz6it, az clditélet fogalmat!



